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Souveran handeln.

Klar kommunizieren.
Selbstbewusst fuhren.

Fihrung bedeutet mehr als nur Ansagen zu machen und

Ziele zu kontrollieren. Es geht darum, Menschen zu verstehen
und zu entwickeln. Ihnen Orientierung zu geben, wertvolle Be-
ziehungen zu gestalten und sich selbst dabei nicht zu verlieren.

Wir bundeln tiefe Branchenkenntnis & echte Projekterfah-
rungen in Trainings nur fur Fuhrungskrafte, weil sie ent-
scheidend fur Veranderung und Wertschopfung sind.

Zielgruppe

Angehende und aktive FUhrungskrafte, die die essenzielle Basis fur Fuhrung beherrschen
wollen, um ihre Teams zu Spitzenleistungen zu entwickeln.

Trainingsziele

= Ein klares Fuhrungsverstandnis als Fundament und Fahigkeit zur kritischen Selbstrefle-
xion als Basis fur personliches Wachstum

=  Unmittelbare Anwendung praxiserprobter Werkzeuge und Methoden im Fuhrungsalltag

= Authentischer Umgang mit Mitarbeitenden, um deren Potenziale zu erkennen und deren
Entwicklung zu férdern

Trainingsstruktur

= Malgeschneiderte Einheiten a 1 bis 2,5 Tage (modularisierbar)

= Ideale Gruppengrofie von 5-7 Teilnehmern, um eine individuelle Begleitung zu gewahr-
leisten (andere Formate nach Riicksprache)

= Sinnvolle Kombination aus Input, praktischen Ubungen & Feedback

= Deutschlandweit in ausgewahlten & inspirierenden Tagungshotels oder bei Ihnen vor Ort

Kontakt
Christian Kroger | M: +49 151 674 059 02 | E: christian.kroeger@implementus.de
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MODUL 1
Fuhren mit Klarheit — Haltung, Motivation & Wirkung

Dieses Leadership-Training schafft die Basis fiir erfolgreiche Fiihrung. Sie gewinnen
ein umfangreiches Verstandnis lhrer Rolle, lernen essenzielle Skills fur den Fihrungsalltag
und entwickeln eine reflektierte Haltung, mit der Sie Ihre Mitarbeitenden situativ und authen-
tisch fuhren. Statt blolRer Theorie erwarten Sie Inhalte mit Praxisbezug und Tiefgang.

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

= Gewissheit liber Ihre Fluilhrungsidentitat statt Rollenunsicherheit

= Mehr Wirkung in der Mitarbeiterfithrung durch gezielte Kommunikation und situatives
Handeln

= Sofort anwendbares Fiihrungswissen, individuell auf Sie zugeschnitten

= Starkung lhrer Selbstsicherheit in komplexen Flhrungssituationen

= Reflexion & Weiterentwicklung lhrer Fithrungshaltung auf allen Ebenen

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

Fuhrungsformen bewusst verstehen und einsetzen
Ein fundierter Uberblick Giber klassische und moderne Fiihrungsmodelle — mit Fokus darauf,
welche Ansatze zu lhrer Persdnlichkeit und lhrem Umfeld passen.

Beziehungsnetzwerke als Fiihrungsinstrument
Fuhrung basiert auf Beziehung: Sie lernen, wie Sie tragfahige Verbindungen aufbauen, er-
halten und aktiv nutzen — fir Vertrauen, Motivation und langfristige Bindung.

Motivation: Verantwortung erkennen und gestalten
Was treibt Menschen an, Mitarbeitende wie FUhrungskrafte? Sie verstehen, wie Motivation
entsteht und wie Sie durch Ihr Verhalten leistungsfordernde Rahmenbedingungen schaffen.

Situatives Fuhren: Menschen und Situationen einschatzen
Erkennen Sie den Reifegrad Ihrer Mitarbeitenden, passen Sie |hren FUhrungsstil und Ihre
Erwartungshaltung gezielt an, um Effektivitat und Entwicklung im Team deutlich zu steigern.

Rollen in Systemen: Dynamiken im Team verstehen
Sie reflektieren typische Rollen in Teams und Organisationen, nehmen dabei Ihr eigenes
Team in den Fokus und entdecken neue Moglichkeiten zur Veranderung und Entwicklung.

Ubungseinheiten: Fiihrung erlebbar machen

In praxisnahen Ubungen wenden Sie die Inhalte direkt an: Sie analysieren Teamrollen, ent-
wickeln lhre personlichen Flhrungsregeln, tben situatives Fuhren und reflektieren Ihre Rolle
im Teamkontext.

Fazit: Kein Standardtraining, sondern ein Entwicklungsraum fiir lhre Fiihrungsperson-
lichkeit. Wenn Sie bereit sind, Fihrung bewusst zu gestalten, um lhre Resultate zu maxi-
mieren, dann ist dieses Training |hr nachster logischer Schritt.
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MODUL 2
Zielorientierte Kommunikation — Gesprache bewusst fuhren

Dieses Training starkt Ihre kommunikative Wirksamkeit als Flihrungskraft. Sie lernen,
Mitarbeitergesprache nicht nur zu fihren, sondern strategisch, empathisch und zielgerichtet
zu gestalten. Es vermittelt praxisnahe Modelle, sensibilisiert fir Kommunikation auf allen
Ebenen und bringt Sie in echten Dialog mit lhren Mitarbeitenden.

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

» Struktur und Sicherheit fur Ihre Mitarbeitergesprache

= Mehr Tiefgang und Souveranitit durch bewusste Gesprachsflihrung
= Bessere Gesprachsergebnisse durch klares Zielbewusstsein

= Empathischer Auftritt, passend zur Situation

» Reflexion der eigenen Haltung und Kommunikationsmuster

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

Zielorientierte Gesprache bewusst steuern
Sie lernen, Gesprachsprozesse auf unterschiedliche Zieldimensionen auszurichten: von
Information bis Beziehung, von Motivation bis Entwicklung.

Kommunikationsebenen erkennen und nutzen
Sie analysieren verbale und nonverbale Ebenen, tiben das richtige Interpretieren und trai-
nieren, angemessen sowie mit Einflihlungsvermdgen zu reagieren.

Phasenmodell fiir strukturierte Mitarbeitergespréache
Ein stringenter Gesprachsleitfaden gibt Inhnen Orientierung: Vorbereitung, Einstieg, Kernthe-
men, Abschluss. So flihren Sie zielgerichtet, effizient und auf Augenhéhe.

Fragetechniken fiir Tiefe und Kontakt

Mit dem PAKKO-Modell lernen Sie, durch kluge und 6ffnende Fragen Zugang zu lhrem Ge-
genuber zu finden — fir echte Dialoge statt bloRem Austausch. Sie starken zudem |hre Fa-
higkeit, authentisch in Gesprachen zu sein und Resonanz zu schaffen.

Zwischen Positionen und Interessen unterscheiden

Hinter scheinbar eindeutigen Aussagen verbergen sich oft unausgesprochene Wiinsche
oder Bedirfnisse. Sie lernen, diese zu erkennen und Gesprache auf eine tiefere Ebene zu
fhren.

Innere Haltung als Basis fiir gute Kommunikation
Jede Gesprachsfihrung beginnt mit der eigenen Haltung. Sie reflektieren Ihre Einstellun-
gen, starken lhre Authentizitat und gestalten Fihrung auf Augenhdhe.

Ubungseinheiten: Kommunikation in Aktion
In konkreten, praxisnahen Ubungen trainieren Sie Gesprachsphasen, Fragetechniken,
Kontaktaufnahme und Selbstwahrnehmung — mit Feedback und Raum zur Reflexion.

Fazit: Kommunikation ist Filhrungsarbeit. Dieses Training bringt Sie heraus aus der Re-
aktion und herein in bewusste Gesprachsfihrung mit Wirkung, Tiefe und Haltung. Fur Fuh-
rungskrafte, die sich Ihre Gesprachsflihrung als Schllisselkompetenz erschlieRen mdochten.
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MODUL 3

Souveran in Konflikten —
Fuhrung auch in schwierigen Momenten

Dieses Training macht Sie fit fiir kritische Gespréache: Bei Zielabweichungen, Teamkon-
flikten oder Eskalationen lernen Sie, handlungsféahig zu bleiben, fokussiert zu kommunizieren
und Verantwortung zu Ubernehmen. Statt Konflikten auszuweichen, 16sen Sie sie kunftig
strukturiert und konstruktiv.

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

» Mehr Sicherheit in angespannten Situationen

» Losungsorientierter Umgang mit Konflikten und Abweichungen
* Praktische Gesprachsstruktur fiir kritische Themen

» Wertschatzende Kommunikation trotz notwendiger Ansagen

» Reflexion und Starkung lhrer Konfliktfahigkeit

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

Abweichungen erkennen und gezielt ansprechen
Nicht jede Abweichung ist ein Konflikt, aber aus jedem Ignorieren kann einer werden. Sie ler-
nen, frihzeitig zu reagieren und Gesprache zu fihren, ohne zu verletzen.

Konfliktverlauf und Eskalationsdynamiken verstehen
Konflikte haben Muster. Sie erfahren, wie Konflikte sich entwickeln, eskalieren und wie Sie
frihzeitig gegensteuern oder bewusst deeskalierend eingreifen kdnnen.

Die 3W-Formel: Wahrnehmung — Wirkung — Wunsch
Mit dieser einfachen, aber wirksamen Technik lernen Sie, schwierige Themen sachlich anzu-
sprechen — ohne zu beschuldigen, aber mit klarer Botschaft.

Phasenmodell fiir schwierige Gesprache

Sie erhalten ein strukturiertes Modell flir anspruchsvolle Gesprachsverlaufe: vom Einstieg
Uber die Eskalationsklarung bis zur Lésungsorientierung. So bleiben Sie auch in brenzligen
Momenten souveran.

Ubungseinheiten: Konfliktgespriche fiihren

In realitdtsnahen Szenarien trainieren Sie den Umgang mit kritischen Situationen. Sie wen-
den gelernte Gesprachsstrukturen an, reflektieren Ihre Leistung und erhalten professionelles
Feedback.

Fazit: Konfliktkompetenz ist Flihrungsstarke. Dieses Training unterstitzt Sie dabei, auch
in unangenehmen Gesprachen Verantwortung zu tibernehmen, Grenzen zu ziehen und den-
noch Beziehungen zu bewahren. Fur Flihrungskrafte, die nicht nur fihren, wenn es leicht ist,
sondern gerade dann, wenn es darauf ankommt.
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MODUL 4
Verantwortlich handeln — stark Fuhren aus der eigenen Mitte

Dieses Training richtet den Blick nach innen: Worauf baut Ihre Fiihrung auf? Was gibt |h-
nen Kraft? Wie nehmen Sie bewusst positiven Einfluss auf sich selbst? Gleichzeitig lernen
Sie, wie Teams sich entwickeln, welche Dynamiken dabei entstehen und wie Sie als Fuh-
rungskraft den Prozess unterstitzend begleiten kénnen.

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

= Kilarheit iber lhre eigene Fiihrungsstarke

= Bewusstsein fiir innere Ressourcen und duBere Einflussfaktoren

= Mehr Balance zwischen Fiihrungsverantwortung und Selbstfiirsorge

= Verstandnis fir Teamentwicklung und gezielte Unterstiitzung des Prozesses
= Reflexion und personliche Standortbestimmung

Trainingsschwerpunkte im Uberblick:

Quellen der Macht erkennen und bewusst nutzen

Sie reflektieren, auf welchen Saulen lhre persénliche Fuhrungskraft ruht — von Fachkompe-
tenz bis Ausstrahlung — und wie Sie diese Quellen bewusst und verantwortungsvoll einset-
zen.

Balance finden — zwischen Fiihrungskraft und Lebensbalance

FUhrung kann nur dann langfristig erfolgreich gelingen, wenn Sie sich selbst im Blick behal-
ten. Sie setzen sich mit den verschiedenen Lebensbereichen auseinander und identifizieren,
wo Ausgleich und Entwicklung nétig sind.

Teamentwicklung verstehen und begleiten
Teams durchlaufen verschiedene Phasen, von Orientierung bis Integration. Sie lernen, diese
Entwicklungsstufen zu erkennen und lhre Fihrung darauf abzustimmen.

Ubungseinheiten: Selbstreflexion und Standortbestimmung

In praxisnahen Ubungen erkunden Sie, welche Machtquellen Sie derzeit nutzen. Darliber hi-
naus analysieren Sie lhre Kraftquellen und Belastungsfaktoren. Auf diese Weise kdnnen Sie
abgleichen, wie nah Ihr aktuelles Leben an Ihrer eigenen Idealvorstellung liegt. So gewinnen
Sie Gewissheit darliber, wo sie stehen, und neue Impulse fir Korrekturen, damit Sie lhre
FUhrungsaufgabe mit neuer Energie angehen.

Fazit: Fiihrung beginnt bei lhnen. Dieses Training verbindet Selbstreflexion mit Fihrungs-
wirksamkeit. Fur authentische Fluhrungskrafte, die aus innerer Starke handeln und Teams
exzellent begleiten wollen.
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